
 

1.課程安排與規劃： 

我在上海复旦大學所修習的課程為： 

a. 企業文化與企業競爭力： 

本科目由管理學院院長蘇勇教授指導，上課的方式為小班制論文選讀和深度討論。所選的論文主題

從企業文化本身，和與其他構念之間的關係，如：傳統中華文化、不同經濟意識型態、領導者、道德、

組織學習、企業競爭力等。蘇教授常在論文討論時，加入時事作管理意涵上的方析，另外因自己研究的

關係，常與中國許多特殊文化的企業作深度訪談，課堂上不吝惜與學生們分享。其中有個案例讓我印象

非常深刻：一間廚具公司。該公司講究儒家精神，不僅讓員工每天早上固定時間讀孔孟思想，領導者親

力親為型塑特有儒家企業文化。在有條不紊的內部治理下，成功的創造出高品質的產品，優秀的品牌，

最終形成公司的長期競爭優勢。蘇教授曾任多間企業的獨立董事，有豐富的實務經驗。用學術結合實務

的方式讓學生了解企業文化的影響力，讓學生能有較為札實的學習經驗。 

b. 組織行為專題研究： 

組織行為專題這門課主要由三位教授聯合指導，也是以論文選讀和深度討論為主。三位教授分別負

責不同的主題，如：組織公民行為、破壞行為、績效表現、情緒、創新、爭端等。三位教授豐富的學養，

細心的分析讓學生理解許多組織行為最尖端的研究。 

c. 創新管理： 

創新管理的課程內容要旨在於網路時代的創業機會識別、商業企畫，以及商業模式的設計與落實。

課程中兩度與复旦大學大學生聯合報告，可以看到大陸地區學生豐富的創造力，而啟發自己對於新商業

模式的想法。 

 

2.課程或個人啟發：  

大陸地區非常重視商業模式的創新，我們可以發現地鐵上的廣告普遍都是與網際網路相關的新興產

業或應用程式。大陸地區有發達的第三方支付系統，再整合物流、電商等，創造出龐大的商機與走在世

界前端的新商業模式。這樣的體系發展至今也不過兩三年間，能夠造成如此巨大的變革，是另全世界刮

目相看的。我本身對於軟體與行動裝置的應用非常有與趣，因此將會關注大陸的產業動態，並期望有朝

一日也能夠進入大陸發展。 

 

3.期初準備：  

在中國一流的大學作交換學生，面對的是中國一流的學生。這些學生表現優異，學養也有一定的程

度，交換剛開始時感受到壓力非常大。後來比較清楚怎麼準備課程：提升論文閱讀的效率，才能趕上大

家的進度。 

 

4.海外研習：  

個人認為加拿大的課程，上課的教授教學法非常靈活，用許多方式激發學生的創意和想法，比方說

用辯論、模擬談判等各種活動，以學習多元文化管理、企業全球策略和社會企業。對所學習到的內涵能

有強烈的印象，此教學法能鼓勵並激勵個人的想法及實際運用的理解。大陸課堂的教法截然不同：較為

重視論文和學理的研究，學生多為有一定學養的博士生，課堂討論也重視當前的學術研究，在大陸的學

習能有較札實的學術基礎。而台灣的教學法則介於中間，教授的課程規劃既有學術上的講解，亦有許多

不同的活動，相對重視團隊合作報告。除此之外，台灣課堂上的同學來自全世界不同地方，而不同文化

背景的團隊須在有限時間內合作完成多份報告，除了加速學生提升語文能力外，也能熟悉如何在差異中

自處及提升合作效率。 



 

 

中國交換學習：學校與所上的安排非常妥當，該注意的事項也都有充份提醒，教學品質非常優秀。

建議复旦大學能夠公佈更多其他系所的課程資訊，以利學生參考聽課。 

 

5.生活/文化體驗： 

還記得剛到上海的時候，很多地方沒辦法適應，也沒辦法理解。比方說，這裡剛開始沒辦法上網，

要抽空去辦電話門號，要排幾天隊的去辦宿舍網路卡，好不容易辦好了，過去常用的網站幾乎都受限制

無法使用，這樣好像與國外的世界距離更遠了。這裡到處都人擠人，排隊在這裡似乎不是一種禮貌，人

與人在空間上的距離近到難以呼吸，常常會被經過的人直接推開，或是在你拍照時走到鏡頭前。除此之

外，人們隨地吐痰、便泌的情形也是層出不窮。 

轉眼間，學期末要離開復旦大學了。在這期間，港澳台辦公室舉辦了許多活動，比方說各種說明會、

城市導覽、國情考察（西安）等，都是為了要幫助我們適應這裡的課程、生活和文化。來自台灣的同學

們互相扶持，一起探索，學校的老師悉心指導，傾囊相授，以及大陸同學們熱情以待，甚至是路上的人

們與你的對應，都讓我感受到非常的溫暖。我才理解到，這裡是一個情比禮還重要的社會。雖說禮貌很

重要，但是人與人的交流，也許情本來就應該凌駕在禮之上，真實的情感應該要比表面的禮貌更為重要。 

除了人情以外，大陸對於行動互聯網的應用有著非常高的接受度，各種應用程式在地鐵上強打廣告，

人們普遍願意嘗試新的應用，還有這裡有非常先進的支付系統，每個人都可以透過應用程式互相支付、

收取款項，使得電子金融、商務更加的方便。以上都是台灣可以學習與發展的地方。 

 

6.課程外/旅遊體驗：  

在西安國情考察結束的那天，我的皮夾遺失了，裡面有台胞證、信用卡、車票等。沒有車票無法回

到上海，沒有台胞證，由於車票實名制的緣故，我無法補買車票。差一點我就要滯留在千里之外的西安

了。當時港澳台辦的吳慧老師與導遊大哥一肩扛起把我帶回去上海的任務，帶我走了數公里，想辦法取

得台胞證影本，買了臨時的車票，與站務人員溝通，渡過層層關卡，最後讓我上了車，回到了上海。想

想他們費盡唇舌，步履數十公里，匆匆忙忙，對他們真的是充滿感激。 

 

7.未來期許：  

經兩次海外研習課程後，除了對於學理上有更好的了解外，實地去大陸與加拿大、美國，更能夠親

身體驗到文化的差異，增廣自己的視野。我期許未來能夠不要斷了這些時間建立的人際關係，並且妥善

運用這些關係，激發出不同的思維與機會。 

 

8.照片： 
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